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Resumen: En este articulo, se presenta un estudio sobre los beneficios de un programa de
insercion temprana a la practica clinica odontoldgica de estudiantes de Odontologia. Se examinan
los efectos positivos en el desarrollo de habilidades clinicas, la confianza del estudiante y la
preparacion profesional. La metodologia incluyé la participacion de docentes y estudiantes de
tercero y cuarto afno de carrera, quienes participaron en sesiones practicas supervisadas por
docentes durante la etapa preclinica. Los resultados muestran mejoras significativas en la
competencia clinica y la autoconfianza de los estudiantes, desde la perspectiva del estudiante y
docentes, con lo cual se destaca la efectividad de este programa en el entrenamiento

odontoldgico inicial.
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Abstract: This study is about the benefits of an early insertion program to the dental clinical
practice of dental students. Positive effects on clinical skill development, student confidence, and
career readiness were examined. The methodology included the participation of both teachers
and third- and fourth-year students who participated in practical sessions supervised by teachers
during the preclinical stage. The results allow us to conclude significant improvements in the
clinical competence and self-confidence of the students, from the perspective of the students and

teachers, highlighting the effectiveness of this program in initial dental training.
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1. Introduccién

La educacion odontolégica moderna enfrenta el desafio de preparar a los estudiantes con
conocimientos tedricos solidos y con habilidades clinicas practicas que les permitan enfrentar
exitosamente los desafios del entorno clinico real. Los procesos de aprendizaje pueden ser
complejos, pues, la practica clinica involucra la adquisicion de contenidos tedéricos y el desarrollo
de competencias psicomotoras que, en muchos casos, involucran aspectos socioafectivos
(Lucarelli y Finkelstein, 2012).

Los programas de insercion temprana en la practica odontoldgica surgen como una respuesta
innovadora para abordar esta necesidad. Estos programas permiten que los estudiantes se
familiaricen con el ambiente clinico desde etapas tempranas de su formacién, lo cual podria

potenciar su desarrollo profesional y académico de manera significativa.

En el contexto de la pandemia por coronavirus 2019 (COVID-19), las politicas
gubernamentales apuntaron a un modelo de ensefianza-aprendizaje orientado a la virtualidad en
todos los niveles educativos. Estas medidas fueron aplicadas incluso en carreras profesionales
con un alto componente practico como las de Ciencias de la Salud, por lo cual fue necesario la

adaptacion de programas y actividades.

En la mayoria de los casos, el despliegue tecnolégico permitié sobrellevar los procesos
educativos. Sin embargo, se crearon algunas brechas entre la teoria y la adquisicion de algunas
destrezas y habilidades psicomotoras. Estudios referentes al tema muestran que la interrupcién
de la practica clinica de los estudiantes de Ciencias de la Salud afecté gravemente la confianza y

preparacion de estos (Zambrano et al., 2022).

Considerando lo anterior, la implementacion de programas de insercién temprana a la practica
odontoldgica en estudiantes universitarios es esencial para su formacién integral y desarrollo
profesional, a fin de subsanar la problematica de brechas teérico-practicas. Estos programas
ofrecen a los estudiantes la oportunidad de adquirir experiencia practica desde las primeras
etapas de su educacion y lograr una integracion efectiva de conocimientos teéricos y habilidades
clinicas (Jones y Hobson, 2013). Ademas, con la participacion en actividades clinicas
supervisadas, pueden aplicar los conceptos aprendidos en un entorno real, lo cual favorece su

preparacion para la practica profesional futura (Chuenjitwongsa y Bullock, 2018).
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La relevancia de estos programas también se extiende a la preparacion de los estudiantes
para enfrentar los desafios y demandas del entorno clinico actual. A medida que la Odontologia
avanza hacia un enfoque mas integrado y multidisciplinario, la experiencia temprana en la clinica
no solo mejora la competencia técnica, sino que también prepara a los futuros odontélogos para

colaborar eficazmente con otros profesionales de la salud (Rees, Denton y Clark, 2000).

En la Escuela de Odontologia de la Universidad Latina de Costa Rica, el Programa de
Inserciéon Temprana (PRIT) a la Clinica Universitaria surgi6 como una medida paliativa para las
consecuencias del confinamiento sanitario producto de la pandemia de la COVID-19. Entre las
principales limitaciones asociadas, se resalta la imposibilidad de ofrecer a los estudiantes
espacios para desarrollar sus habilidades blandas, poner en practica los conocimientos tedricos

y reforzar la construccion de la identidad profesional.

Actualmente, ya superadas las restricciones de la pandemia, el PRIT se sigue ofreciendo a
los estudiantes de carrera que cursan preclinica. Sin embargo, se plantea desde un escenario
mas completo, ya que este viene a complementar las practicas de simulacién, las cuales son parte

del proceso formativo académico de esa etapa.

Este tipo de experiencias, donde se busca este primer contacto con pacientes, se trabaja con
estudiantes de primer y segundo afio. Ademas, se realizan de manera secuencial y progresiva,
de manera tal que acompanan la adquisiciébn de conocimientos teodricos y habilidades practicas.

Este proceso los prepara para la atencién en las Clinicas Universitarias.

En las primeras visitas al Programa, el estudiante realiza ejercicios programados asociados
a la bioseguridad en el ambiente clinico, al mismo tiempo que prestan asistencia a los estudiantes
mas avanzados. De esta manera, pueden observar la aplicacion de la teoria de sus cursos con la
practica en pacientes de la Clinica Universitaria. Este mismo escenario se aprovecha para

impulsar el pensamiento critico, la empatia y el servicio.

En el siguiente nivel, los estudiantes deben realizar acciones de promocion y proteccion de la
salud bucodental con unos pocos pacientes, generalmente familiares. Asimismo, continuan con
la asistencia en procedimientos de mayor complejidad en la Clinica Universitaria. Finalmente, en
los dos ultimos cuatrimestres del PRIT, los estudiantes, adicional a las acciones ya mencionadas,
estaran cumpliendo los mismos requerimientos que seran obligatorios al entrar en la atencion de

pacientes en las Clinicas Universitarias. Deberan atender ciertos indicadores, realizar el tamizaje
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oral, el llenado de expediente electronico, por mencionar algunos elementos clave que favorecen

la transicién entre la preclinica y la clinica.

Para las autoridades de la Escuela de Odontologia, es claro el aporte que realiza el PRIT en
el proceso de ensefanza-aprendizaje de la profesion; sin embargo, conviene identificar las
percepciones de la poblacién meta y del cuerpo docente respecto a este, con el fin de fortalecerlo
y mejorarlo. El objetivo perseguido en el estudio fue valorar el impacto del Programa de Insercion
Temprana (PRIT) a la practica odontoldgica desde la perspectiva del estudiante y el docente. Esto
bajo el supuesto de que esta estrategia de ensefianza-aprendizaje mejora el desarrollo de

habilidades y competencias, asi como una mayor autoconfianza en el estudiante.

2. Metodologia

La malla curricular de la Escuela de Odontologia de la Universidad Latina esta organizada
en dos grandes bloques. Se realizan actividades preclinicas en los dos primeros afios de carrera
y cursos clinicos en el tercer y cuarto afo. Para medir la percepcion de la poblacién estudiantil
acerca del PRIT, se realizé un cuestionario de 7 preguntas cerradas con escalamiento tipo Likert,

distribuidas en 3 dimensiones de interés:

» Beneficios académicos: Explora la manera en que los estudiantes perciben como el PRIT
contribuye a la aplicacion practica de los conocimientos tedricos, el desarrollo de
habilidades clinicas (técnicas y procedimientos) y el fortalecimiento de habilidades blandas

(empatia, respeto, autoconfianza y organizacion del trabajo).

» Beneficios profesionales y vocacionales: Se considera la preparacién para la practica
clinica mediante el ejercicio de pensamiento critico y toma de decisiones, el refuerzo para
la identidad profesional en el cuidado de salud y el servicio de otros, asi como el
compromiso con la carrera al identificar la paridad entre el quehacer profesional y las

preferencias personales.

» Satisfaccién con los aportes obtenidos del PRIT.

Este instrumento se socializé entre los estudiantes de tercer y cuarto afo de carrera que
brindan atencién a pacientes en la Clinica Universitaria (Clinicas |, Il, lll y IV) y que formaron parte
de las distintas cohortes del Programa de Insercion Temprana en 2023 — 2024, momento en que

cursaban preclinica.
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Ademas, se socializé entre los docentes responsables de turnos clinicos en la Escuela de
Odontologia una versién construida para la recolecta de datos asociados a su labor y su
percepcion respecto al impacto del PRIT. El instrumento conté con 5 preguntas cerradas de
escalamiento tipo Likert sobre los beneficios académicos y profesionales que aporta el PRIT y
una pregunta adicional de respuesta multiple que recopila la percepcién respecto a la relevancia

de las distintas acciones que integran el PRIT en el desarrollo integral del estudiante.

Ambos cuestionarios se construyeron en Google Forms y el vinculo correspondiente se
compartié a través de los canales de distribucidn que emplea la Escuela de Odontologia para

comunicados con docentes y estudiantes.

El estudio de indole exploratorio, transeccional y descriptivo considero estudiantes de tercer
y cuarto afo matriculados al momento del estudio, por lo tanto, n=56 formaron parte del estudio.
Por su parte, de la totalidad de docentes asociados a los turnos clinicos (n=34), el 91% participd

del estudio, cumpliendo con el tamafio de muestras requerido para este.

3. Resultados

3.1 Percepcion estudiantil

Los aspectos evaluados en los estudiantes se centraron en tres dimensiones: beneficios
académicos, beneficios profesionales y vocacionales, asi como el grado de satisfaccion con el

PRIT. Los resultados porcentuales se han resumido en la Tabla 1.

Tabla 1

Percepcion de estudiantes sobre la contribucion del PRIT

Dimensién Elementos de contribucion Mucho |Bastante| Poco | Nada

Aplicacion practica de conceptos tedricos 50 39.3 10.7 0
Beneficios | o hilidades clinicas 50 | 304 | 196 | 0
Académicos

Habilidades blandas 62.5 304 71 0
Beneficios Preparacion profesional 58.9 26.8 14.3 0
profesionales y |Compromiso con la carrera 53.6 411 53 0
vocacionales Preparacion para el entorno clinico 62.5 304 71 0
Satisfaccion Satisfaccion con el PRIT 55.4 33.9 10.7 0

Fuente: elaboracién propia basado en la informacién recopilada en el cuestionario de estudiantes.
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En primera instancia, se observa que ninguno de los elementos evaluados conté con
resultados de poca contribucion del PRIT al proceso de formacion de los nuevos profesionales.
Es decir, hay una valoracion general que ubica al PRIT como un espacio que aporta mucho o

bastante a los estudiantes (entre el 80 y 95%).

Al momento de disgregar las respuestas en las tres dimensiones evaluadas, se aprecia como
en los datos obtenidos respecto a la percepcion del estudiantado sobre el aporte del PRIT al
componente académico, tiene una mayor ponderacién el aspecto de fortalecimiento de
habilidades blandas, entre las cuales resalta la empatia, el respeto, la organizacién del trabajo, el

servicio, entre otras (representa un 62.5%).

Este hallazgo muestra que la estrategia empleada logré reducir los efectos negativos del
confinamiento por COVID-19. Ademas, podria continuarse como una manera para incidir
positivamente en las herramientas de comunicacion y servicio que caracterizan a la practica

profesional en Odontologia.

De igual manera, en la dimension de beneficios profesionales y vocacionales, con un 62.5%,
el aporte que hace el PRIT para la preparacion al entorno clinico se ubicé como el componente
mejor valorado. Esto se puede deber a que el estudiantado lo percibe como el elemento mas

cercano a su realidad; es decir, el paso del ambito preclinico a la practica clinica.

Finalmente, para la tercera dimension (grado de satisfaccién), mas de la mitad de los
encuestados expreso estar muy satisfechos con los aportes obtenidos en el PRIT (55.4%). Este
porcentaje que aumenta si se le anaden los que indicaron sentirse bastante satisfechos con el

programa (89.3%).

Ahora bien, al comparar las percepciones de los participantes segun las dimensiones
evaluadas, los estudiantes ponderaron de mejor manera los beneficios profesionales y
vocacionales (91% de respuestas con mucho y bastante aporte) sobre los beneficios académicos
(87.5%). Esto muestra que el PRIT cumple un importante papel en la transicion de la etapa

preclinica a la fase de atencién clinica, desde la perspectiva de los estudiantes.

Se observa, en las respuestas recopiladas, que el fomento de las habilidades clinicas y la
preparacion profesional obtuvieron las mas bajas ponderaciones por parte de los estudiantes.

Para una correcta interpretacion de estos resultados, es importante tomar en cuenta la
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distribucion de las rotaciones clinicas realizadas por los estudiantes en los dos ultimos afios de
carrera. Realizan tres cuatrimestres consecutivos en la clinica universitaria (Clinicas I, Il y 1ll), un
cuatrimestre en atencién especializada (Clinica de Enfasis), un cuatrimestre en un servicio de
atencion publica (Externado Clinico) y un ultimo cuatrimestre en que regresan a la clinica

universitaria (Clinica IV).

Considerando lo anterior, los estudiantes que al momento del estudio se encontraban en
Clinica IV solamente tuvieron la posibilidad de participar del PRIT en un cuatrimestre, lo cual
correspondi6 al inicio del Programa. Esto podria influir en las percepciones derivadas de una
experiencia tan corta, siendo necesario ahondar en estudios posteriores sobre la razon de estas

percepciones y proponer mejoras al PRIT.

3.2 Percepcioén docente

Tal y como se menciond en la metodologia, el instrumento compartido con el cuerpo docente
de las Clinicas Universitarias de Odontologia conté con 5 preguntas similares a las preparadas
para los estudiantes, enfocadas en dos de las mismas dimensiones; beneficios académicos y
beneficios profesionales y vocacionales; no obstante, este ultimo conté con elementos
ponderables por el claustro. Adicional, se introdujo una tercera dimension en sustitucién de la
evaluacién del grado de satisfaccion de los estudiantes, puesto que la nueva buscaba examinar
como la supervision constante y la retroalimentacion de los docentes del PRIT contribuyen a la
preparacion del estudiantado para el entorno clinico. Se obtuvo un 91% de respuestas (31/34) y

su distribucién porcentual se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2

Percepcion de docentes sobre la contribucion del PRIT

Dimension Elementos de contribucion Mucho Bastante| Poco | Nada
o Aplicacion practica de conceptos tedricos 61.3 32.3 6.4 0
Beneficios |\ pilidades clinicas 452 | 355 | 194 | 0
académicos
Habilidades blandas 29 51.6 194 0
Beneficios . .
profesionales Preparacion para el entorno clinico 41.9 41.9 16.1 0
Labor docente |Supervision y acomparnamiento 51.6 48.4 0 0

Fuente: elaboracién propia basado en la informacion recopilada en el cuestionario de docentes.
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En el caso de la percepcion de los docentes sobre los aportes del PRIT al proceso de
ensefanza-aprendizaje de los estudiantes de Odontologia, esta se diferencia de la percepcién de
los estudiantes, pues, el rubro de aplicaciéon practica de conceptos tedricos emerge como el
hallazgo principal. Se evidencia una diferencia de mas de 11 puntos porcentuales entre las

apreciaciones de ambos grupos.

Esto podria explicarse porque el claustro tiene la experiencia clinica para poder comprender
la manera en que la base tedrica se aplica a la practica profesional. Esto aun cuando deban
realizarse ajustes derivados de las particularidades de cada situacion. Otra variable que debe
tomarse en cuenta es que el PRIT permite que el estudiante incursione unicamente en acciones
de promocién y proteccion de salud bucal y no en otras disciplinas que posteriormente

representaran un reto mayor al momento de ingresar a la practica Clinica Universitaria.

También, llama la atenciéon que, contrario a lo que reportaron los estudiantes, el cuerpo
docente consideré que el PRIT contribuye bastante al desarrollo de habilidades blandas del
estudiantado; sin embargo, no con el impacto que desearian. Este es uno de los rubros con menor
ponderacién. Aun asi, el promedio de las respuestas en cada dimension resulta similar, con un
promedio de respuestas altamente positivas (“Mucho” y “Bastante”) superior al 84%. Ademas,
hay una coincidencia absoluta en que la labor docente es clave para llegar a los resultados

propuestos, lo cual se constata con el 100% de respuestas altamente positivas.

Por ultimo, se consulté al docente sobre la pertinencia de las distintas actividades del PRIT
en el proceso de formacion profesional de los estudiantes, representado en la siguiente figura.
Figura 1
Distribucién de percepcion docente sobre la pertinencia de actividades del PRIT

Induccién a escenarios clinicos -

—26 (83.9%
Ejercicios de control de infecci... ( )

Asistencia a operador en las

A%
clinicas universitarias - Rotacio... 24 (77.4%)

Asistencia a operador en el PRIT

2 - 15 (48.4%
- Rotacién en la que el estudia... ( %)

Atencién como operador en el

4.5%
PRIT - Actividades de promoci... 20(84.5%)

Asistencia en las actividades de

N 0
extension comunitaria - Colabo... 18(31.0%)

0 10 20 30

Fuente: elaboracion propia segun respuestas de cuestionario a docentes.
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De acuerdo con la Figura 1, los docentes consideran que la actividad del PRIT mas pertinente
es la induccién a escenarios clinicos mediante los ejercicios de control de infecciones y
bioseguridad. En estas practicas de acercamiento al entorno clinico, los estudiantes deben rotar
por el servicio de Odontologia como asistentes de estudiantes de niveles superiores, tomando la

posicidn de asistentes e involucrandose de lleno en la atencién de pacientes.

Mediante conversatorios previos y posteriores propios de PRIT, se conduce al estudiante a
que tome conciencia critica acerca de la importancia de vigilar las normativas de bioseguridad.
Esto le permite al estudiante de preclinica identificar actividades y practicas criticas de manera

anticipada a su propia ejecucion.

De igual manera, el cuerpo docente valoro positivamente (77,4%) la observacion participante
de los estudiantes de preclinica en los procedimientos clinicos que realizan los estudiantes mas
avanzados. Este escenario sigue siendo beneficioso para todos los involucrados, pues se

construyen puentes colaborativos que también facilitan la transicién hacia la practica clinica.

Como posible explicacion a la mediana respuesta positiva que tuvieron las acciones de
promocion y proteccion de la salud bucal (64%), se considera el hecho de que muchos de los
docentes de clinica no participan del PRIT ni de los cursos de preclinica, por lo cual, no logran
identificar el impacto que tiene en el proceso de transicién, de construccion de la identidad
profesional, de la adquisicion y fortalecimiento de habilidades y capacidades, ademas de la
aplicacion practica de los conceptos tedricos. Sin embargo, es claro que el PRIT se podria nutrir

con los aportes provenientes de los docentes siendo estos quienes reciben a los estudiantes.

4. Discusion

La insercion temprana del estudiante en el ambiente clinico no es Unica en la practica
odontoldgica, pues, otros esfuerzos semejantes se realizan en carreras del ambito de la salud
(Soria, 2012). Si es posible, esta debe incluirse desde el inicio del plan de estudios como parte
de una metodologia activa de aprendizaje con “enfoques odontoldgicos tanto restaurativos como
preventivos y de promocion de la salud, insercién temprana al ambiente clinico, siempre sobre

una solida base humanistica de formacion profesional” (Villalobos, 2017, p. 4).

Es recomendable que los alumnos entren en contacto temprano, por medio de la insercidn

temprana, con el proceso de interaccion del profesional con el paciente. Asi, desarrollara
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herramientas de comunicacion hacia el paciente y valorara el proceso en su integralidad, no solo

en la atencion del paciente, sino también el desarrollo de competencias como futuro profesional.

Ademas de mejorar la competencia clinica, la insercién temprana fomenta un sentido de
responsabilidad y compromiso con la profesién odontolégica desde el inicio de la carrera
universitaria. Este compromiso precoz puede influir positivamente en la motivacién de los
estudiantes, promoviendo un aprendizaje mas profundo y significativo (Seymour et al., 2015).
Asimismo, la exposicidn temprana a la practica clinica ayuda a los estudiantes a desarrollar
habilidades de comunicacion efectiva con los pacientes y a entender la importancia de la ética

profesional y el trabajo en equipo en el contexto sanitario (Duncan y Winter, 2005).

Sin embargo, a pesar de que todos los grupos involucrados en el estudio coinciden en la
relevancia de esta experiencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, cada uno de ellos evalua
de manera distinta las ganancias provenientes del PRIT. Asi, mientras que para los estudiantes
el PRIT aporta beneficios profesionales y vocacionales, para el cuerpo docente, son los beneficios

académicos los que privan como aportes prioritarios del Programa.

Estas distintas percepciones obligan a las autoridades responsables de las unidades
académicas a considerar cada una de ellas, con el fin de fortalecer los elementos que aun no
alcanzan los estandares deseados. En el caso de este estudio, a pesar de que todos los rubros
evaluados obtuvieron valoraciones altamente positivas por encima de la media, siempre existe la
necesidad de atender aquellos elementos mas débiles. Estudios que ahonden en medir algunos

otros parametros mas en detalle siempre son recomendables.

El estudio refleja que la implementacién de programas de insercion temprana a la Clinica
Odontoldgica Universitaria es esencial para la formacion integral de estudiantes universitarios en
Odontologia. Estos programas no solo fortalecen la preparacion clinica y profesional de los
estudiantes, sino que también cultivan un compromiso duradero con la profesion odontoldgica

desde las primeras etapas de su educacion.

En conclusion, el estudio permitidé medir la pertinencia del Programa de Insercion Temprana
(PRIT) a la practica odontoldgica en la Escuela de Odontologia de la Universidad Latina de Costa
Rica, desde la perspectiva del estudiante y el docente siendo percibida por ambos grupos como
una estrategia de ensenanza-aprendizaje que mejora el desarrollo de habilidades y

competencias, asi como una mayor autoconfianza en el estudiante.
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